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Vous aider dans 
l’accomplissement 
de vos objectifs de 

formations et 
professionnels 

Après une année 2024, battant notre nombre de stagiaires et de 
formations, depuis notre ouverture sur NEUVILLE SAINT REMY, il s’avère 
que 2025 aura fait mieux. 

 

Fort de 99% de satisfaction, attribués par 870 stagiaires, 2025 aura 
vu Epsilon formation et Delta Conform étoffer leur offre de formation 
réglementaire et également répondre à vos demandes de formations 
sur mesure. 

 

Avec un nombre de stagiaires et un nombre de formations en 
hausse, nous poursuivons notre travail afin de vous garantir des 
formations de qualité et respectant vos contraintes de planification. 

 
 

 Cette année, je vous propose de parcourir votre catalogue de 
formation. Ce dernier vous rappellera les obligations et 
recommandations de recyclage pour les formations réglementaires, 
ainsi que les plannings prévisionnels pour certaines formations. 
 
        Vincent HEGO 
        PDG de Delta Conform 
        Directeur général d’Epsilon Formation  
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Nos valeurs et compétences 
 
 

 Nos prestations 
 

Notre équipe 
 
Nos moyens 
 
Les modalités de formation 

 
 Nos thèmes d’interventions 
   
 Recommandations 
 
 

  Les Formations 
 
  Engin de manutention et CACES®   
  Les formations « sécurité » 

Les formations « logistique et titres professionnels » 
  Les formations « transport » 
  Les AIPR 
  Les habilitations électriques 
  Les formations « espace vert » 
  Les formations « transmission des savoirs » 
    

Les + d’Epsilon 
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Notre cœur de métier 
 

- CACES® R485 - R486- R489 
- Les formations sécurité 
- Titres Pro Logistique 
- Les formations métiers 
- Les formations transport 
- Les AIPR 

Compétences complémentaires 
 

- Les habilitations électrique 
- Les formations « espace vert » 
- Les formations en transmission 
des savoirs. 
- Les formations « mercatique » 
 
Audit et conseil en amélioration 
des process. 
 
 

Nos valeurs 
 

- Réactivité 
- Programmes sur mesure 
- Accompagnement  
- Qualité 
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Les formations réglementaires  
  

 Epsilon formation et Delta Conform forment vos collaborateurs aux formations 
réglementaires. Ces formations regroupent les formations obligatoires par le code du 
travail par exemple. Les entreprises doivent faire passer ces formations et faire le suivi 
afin de respecter les temps de recyclage de celle-ci. 

 
  

Les formations certifiantes  

 Ces formations regroupent les formations qui délivrent un diplôme ou un 
certificat, suite à la réussite d’un examen. Ces examens répondent à un cadre ou un 
référentiel. L’organisme est détenteur de ces certificats obtenus après le dépôt 
d’agrément auprès d’organismes certificateurs. 

  

Les formations sur-mesure ou métiers  

 Après un premier rendez-vous avec le conseiller formation, nous adaptons le 
programme de formation aux besoins de l’entreprise. Nous vous proposons ce 
programme et un créneau de formation suivant vos possibilités de planification. Les 
participants à ces formations se voient remettre une attestation de formation et un 
certificat de réalisation. 

 

Audit et conseil  

 Vous souhaitez améliorer un service, modifier une zone de stockage, apporter 
un nouvel à votre société ou à votre entrepôt. Nous vous accompagnons afin de 
valider votre projet et vous proposons des solutions logistiques pour finaliser votre 
projet. Après un premier rendez-vous, nous étudions la possibilité d’atteindre 
ensemble votre objectif. Vient le temps de l’audit, d’une à plusieurs journées nous 
intervenons sur votre site. Après un temps de recherche, nous vous préparons un 
compte rendu. Enfin vient la présentation des résultats et des possibilités de 
développement. Il ne vous reste plus qu’à choisir une proposition qui vous est 
présenté. 
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L’ÉQUIPE PÉDAGOGIQUE  
 

Une équipe composée de formateurs et formatrices tous reconnus 
comme spécialistes dans leur domaine de compétences.  
Une équipe capable de vous accompagner au plus près, de l’étude 
des besoins jusqu’à la validation finale au sein de votre entreprise.                     
                     

          
 LES CONTACTS 
 

Gérant   Vincent HEGO 
 v.hego@epsilonformation.fr 
 06 70 73 55 00 

     
Référent formation Entreprise  Yannick PINHEIRO 
 y.pinheiro@epsilonformation.fr 
 
Responsable pédagogique Cathy LEGRAND 
 c.legrand@epsilonformation.fr 
 

 Référent Handicap    Marie Christine LEGARD 
 Responsable Planification  planning@epsilonformation.fr  
        03 59 61 58 21 
  

Assistante administrative  Marine VERMEULEN 
       m.vermeulen@epsilonformation.fr 
       03 59 61 58 20   
 
Secrétaire comptable   Stéphanie BAERT 
       s.baert@epsilonformation.fr 
       03 59 61 58 19  

 

 

mailto:v.hego@epsilonformation.fr
mailto:y.pinheiro@epsilonformation.fr
mailto:c.legrand@epsilonformation.fr
mailto:planning@epsilonformation.fr
mailto:m.vermeulen@epsilonformation.fr
mailto:s.baert@epsilonformation.fr
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Sur une surface de 1 400m², des bâtiments dédiés à la 
formation, aux métiers logistiques et de la manutention .  

  
 
 

      

                        

  
       
 
 

       
 

- 5 salles de cours équipées. 
 

- 2 logiciels de gestion de stocks, dont un gestionnaire d’emplacements élaboré en 
partenariat avec un développeur informatique. 

 
- Un parc informatique. 

 
- Un logiciel pour la gestion des enquêtes satisfaction 

 
- Une plateforme pour l’AIPR 

 
- Un logiciel de gestion CACES® 

 
- Un parc de chariots à demeure 
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PRE-INSCRIPTION VIA LE SITE INTERNET 
 
Vous pouvez vous préinscrire via notre site internet : 
https://www.epsilonformation.fr/ . Une réponse vous sera donnée dans les 
24 heures. Vous pourrez choisir votre mode de financement suite à nos 
échanges. 
 
LE COMPTE PERSONNEL DE FORMATION (CPF) 
 
Après la création de votre identité numérique. Vous pourrez vous inscrire via 
votre compte personnel de formation. Nous vous contacterons afin de 
finaliser l’inscription avec les dates qui vous conviennent selon nos 
disponibilités. Une durée de 11 jours ouvrée entre l’inscription et le débu t de 
la formation doit être respecté. Il vous restera à accepter le contrat. Vous 
recevrez une convocation pour les inscrits.  
 
Pour l’entreprise, dans le cadre de la loi pour la liberté de choisir son avenir 
professionnel introduit, par ailleurs, une logique de co-construction entre 
l’employeur et le salarié.  
Un accord collectif d’entreprise, de groupe, ou un accord de branche.  
L’employeur peut alimenter le compte d’un salarié  
Un accord d’entreprise ou de groupe peut prévoir parmi les actions éligibles 
au CPF pour lesquelles l’employeur s’engage à financer de tels 
abondements. 
  

 
LA PREPARATION OPERATIONNELLE A L’EMPLOI (POEC)  
 
En lien avec une entreprise de travail temporaire, nous mettons en place les 
POEC en adaptant les contenus à vos besoins. La formation peut être 
certifiante ou non selon votre demande. Le passage des CACES ®, la gestion 
de stock informatisée et la pratique professionnelle reste un incontournable 
de cette formation. En 2023 le serious game fait son apparition durant ces 
formations. 
 
 
 
 

https://www.epsilonformation.fr/
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LE CONTRAT D’INSERTION PROFESSIONNEL INTERIMAIRE  
(Le CIPI) 
 
En lien avec une entreprise de travail temporaire le contrat 
d’insertion professionnel intérimaire permet la formation de vos 
futurs collaborateurs. D’une formation minimum de 70 heures et 
une mission de 70 heures sont obligatoires pour la mise en place 
de ce contrat d’insertion.  
Le public est composé de personnes déjà en mission d’intérim 
avec le porteur de projet. 
 
LE CONTRAT DE DEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL 
INTERIMAIRE (LE CDPI) 
 

Principalement destiné aux bénéficiaires du Revenu minimum d’insertion, 
cette modalité de formation doit répondre à plusieurs obligations. 
L’obligation est de monter une formation de 70 heures en centre et de 70 
heures de mission.  
 
 

L’AIF (action de formation individuelle) ou l’AFPR (action de 
formation préalable au recrutement. 
 
Ces actions en lien avec le Pôle Emploi, permet aux demandeurs 
d’emploi de valider les compétences nécessaires avant leur retour à 
l’emploi. L’AIF reste une démarche personnelle en relation avec le 
conseiller Pôle Emploi. Les formations AIF répondent à une certification 
inscrite au RNCP. Le délai entre la demande de devis sur votre profil et 
l’entrée en formation est de trois semaines minimums. 
 
Concernant l’AFPR, l’entreprise sera le porteur de projet en vue d’un 
recrutement pour une durée de 6 mois. L’objet de ces formations n’est 
pas de répondre à une certification inscrite au RNCP, mais à un besoin de 
l’entreprise dans le cadre de son développement.  
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Engins de manutention  
et CACES® 

 

• CACES® R489 – R486 –  
R485 – R484 – R490 

• Formation Pont  
• Formation conducteur  

de tracteur à sellette 
• Autorisation de conduite 
• Vigie Nacelle 

 
Sécurité et prévention 
 

• SST – MAC SST 
• Gestes et postures 
• Eveil musculaire 
• Echafaudage 
• Formation équipier de  

premières interventions 
 

Sécurité en entrepôt 
 

• Sécurité en entrepôt 
• Utilisation des palettiers 
• Inspection des palettiers 
• Protocole de sécurité 

 
Logistique 
 

• Titre professionnel  
• Montée en compétences 
• Formation métiers 

 
Transport 
 

• RSE 
• Les documents  
• Le traitement des litiges 
• Formations métiers 

 
 
 
 

 
AIPR 
 

• Opérateur 
• Encadrant 
• Concepteur 

 
Habilitation électrique 
 

• Basse tension 
• Haute tension 
• Tous niveaux 

 
Espace vert 
 

• Tondeuse autoportée 
• Débroussailleuse 
• Taille haies 
• Tronçonneuse 
• Balayeuse 

 
Transmission des savoirs 
 

• Tutorat 
• Monitorat 
• Formateur interne 
• Management au quotidien 
• Moniteur d’engins 
• La méthode des 5S 

 
Commerce – mercatique 
 

• Employé de libre-service 
• Employé de commerce 

polyvalent 
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Tous les 5 ans 
 

CACES® R489  
CACES® R485 
CACES® R486 
CACES® R484  
CACES® R490 

AIPR Opérateur – encadrant – Concepteur 
Echafaudage fixe – roulant 

 
 

Tous les 3 ans 
 

Habilitations électriques 
Port du harnais 

 
 

Tous les 2 ans 
 

ADR 1.3 
Equipier de première intervention 

Formation évacuation 
Guide fil – serre fil 

Manipulation des extincteurs 
Différents modes d’extinction 

SST 
 
 
 

Les autorisations de conduite sont à renouvelées après chaque modification au sein  
de l’entreprise. Cela comprend notamment le changement de flotte de chariots,  
changements de plan de circulation, etc…. Ou après un retrait de l’autorisation de  

conduite ou un long arrêt maladie. 
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       Engins de manutention et CACES® 

 

CACES® R 485  
 
Catégorie 1 : Gerbeurs automoteurs  
à conducteur accompagnant 
(1,20 m < hauteur de levée ≤ 2,50 m) 
Code RS 6937 date d’échéance 28/11/2029 
 
 

 
Catégorie 2 : Gerbeurs automoteurs  
à conducteur accompagnant  
(hauteur de levée > 2,50 m)  

Code RS 6938 date d’échéance 28/11/2029 
 
 
 

 
 
 

 
La détention du CACES® R485 Cat. 2 permet d’autoriser la conduite des gerbeurs à conducteur accompagnant de 
catégorie 1. 
 
 
 

CACES® en entrée et sortie permanente. 
 
Nous n’avons pas de session, vous inscrivez vos collaborateurs selon vos 
possibilités au planning. 
 

 Taux de satisfaction en 2025 : 91.42% très satisfait sur 35 participants 
Taux de réussite en 2025 : 100% 
 

 

 

 

  

 

           Formation INITIALE         Expérimentée 
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 CACES® R 486 
 

Catégorie A : PEMP du groupe A, de type 1 et 3* 
Code RS 7000 date d’échéance 18/12/2029   
 
 
 
 
Catégorie B : PEMP du groupe B, de type 1 et 3* 
Code RS 5082 date d’échéance 18/12/2029 
 

  
 
 
 
 
  
 
  
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
SESSIONS 2026 
 
1er semestre    2ème semestre 
 
Du 26 au 28 janvier   Du 06 au 08 juillet 
Du 16 au 18 février   Août Session à la demande 
Du 17 au 19 mars   Du 17 au 19 septembre 
Du 07 au 09 avril   Du 20 au 22 octobre 
Du 11 au 13 mai   Du 17 au 19 novembre 
Du 08 au 10 juin   Du 08 au 10 décembre 
 
 
- Les sessions sont assurées dès 4 participants. 
 

- Le recyclage est inclus dans les sessions proposées. 
 

- D’autres sessions sont possibles à la demande et pour des groupes 
constitués (4 minimum) 
 

- *Formation comprenant les deux types obligatoires (recommandation R486A de la CNAM) 
 

Taux de satisfaction en 2025 : 86.46 % très satisfait sur 74 participants 
Taux de réussite en 2025 : 96 % 
 

CACES® R486 Formation Initiale 

CACES® R486 Formation « expérimenté » (recyclage) 
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CACES® R 489   
 

Sessions en 2*7- Entrée et sortie permanente. 
Salle équipée de PC pour formation théorique 
Conduite des chariots dès le démarrage de la formation      
Test théorique (Test online) et conduite en continu 

  

 

Catégorie 1A : Transpalettes à conducteur porté   
 Code RS : 6866 date d’échéance 31/10/2029 
 
 
 

Catégorie 1B : Gerbeurs à conducteur porté  
(hauteur de levée > 1,20 m)* 

 Code RS : 6867 date d’échéance 31/10/2029 
 
 

*La détention du CACES® R489 Cat. 1B permet d’autoriser la conduite des transpalettes à conducteur porté de 
catégorie 1A. 

 

Catégorie 2B : Chariots tracteurs industriels  
(capacité de traction ≤ 25 tonnes) 

 Code RS : 6868 date d’échéance 31/10/2029 
 
 

 Catégorie 3 : Chariots élévateurs frontaux en  
porte-à-faux (capacité nominale ≤ 6 tonnes) 

 Code RS : 6869 date d’échéance 31/10/2029  
  
  
  

Catégorie 5 : Chariots élévateurs à mât rétractable 
Code RS : 6870 date d’échéance 31/10/2029 

 
 
 

Catégorie 6* : Chariots préparateur à poste de 
conduite élevable 

 Code RS : 6872 date d’échéance 31/10/2029 
 
 *Pour la catégorie 6 nous consulter 
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FORMATION EN ENTREE ET SORTIE 

PERMANENTE 
 

 
 

 
 
 

   
 
Taux de satisfaction en 2025 : 94.73 % très satisfait sur 342 participants 
Taux de réussite en 2025 : 96 % 

CACES® R489 Formation Initiale* 

CACES® R489 Formation « Expérimenté » (recyclage)* 
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CACES® R 484   
 

Avec notre partenaire la formation se déroule sur les sites d’ONNAING ou de 
COURRIERES. 

 

CACES® R 490  
 

Avec notre partenaire la formation se déroule sur les sites d’ONNAING ou de COURRIERES. 
 

Formation conducteur de tracteur à sellette (sur site client) 
 
Objectifs :  Connaître les éléments de sécurité, technologique et 
réglementaire. 
Connaître les spécificités des tracteurs et des semi-remorques. Pouvoir 
faire la liste des éléments de sécurité. Savoir rouler en toute sécurité. 
Savoir mettre à quai. 
 
Durée : 3-5 jours      Coût : 750€ de 1 à 3 candidats 
 
Autorisation de conduite en entreprise  Public : Opérateurs 
 

Objectifs :  Être capable de manœuvrer les engins considérés de 
l’entreprise en respectant les règles de sécurité. Evaluer les 
connaissances et les savoir-faire permettant à l’employeur de délivrer 
une autorisation de conduite.  
Évaluation en théorie et en pratique et à l’adaptabilité du 
matériel en entreprise. 
Nous pouvons intervenir pour les autorisations de conduite 
chariot élévateur, PEMP, gerbeur, palan, pont roulant.  
 
Durée : 1 journée       Coût : 750€ de 1 à 6 candidats 
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Les formations sécurité et prévention 
 
 

SST (Sauveteur Secouriste du Travail)   Public : Tout public 
 

Objectifs : Intervenir face à une situation d’accident du travail  
Contribuer à la prévention des risques professionnels dans l’entreprise  
 

Formation initiale :   14 heures     Coût :  210€*/pers 
 

Dates des session SST 
 

26 –  27 Janvier 27 –  28 Juillet 
16 –  17 Février  Août à la demande 
23 –  24 Mars 21 –  22 Septembre 
27 –  28 Avri l  12 –  13 Octobre 
26 –  27 Mai 16 –  17 Novembre 
22 –  23 Juin 14 –  15 Décembre 

 
 
Taux de satisfaction en 2025 : 96.42 % très satisfait sur 56 participants 
Taux de réussite en 2025 : 90.62% 
 
                
 
MAC SST :          Public : SST    
 
Objectifs : Permettre au SST d’actualiser ses connaissances 
S’assurer que le SST est toujours capable d’intervenir efficacement  
Contribuer à la prévention des risques professionnels dans le respect de 
l’organisation et des procédures spécifiques de l’entreprise 
Durée : 07 heures        Coût :  100€*/pers 
 

Dates des session MAC SST 
 
13 Janvier 20 Juillet  
02 Février  Août à la demande 
16 Mars 07 Septembre 
20 Avril  19 Octobre 
18 Mai 23 Novembre 
29 Juin 28 Décembre 

 
Taux de satisfaction en 2025 : 97.05 % très satisfait sur 66 participants 
Taux de réussite en 2025 : 100 % 
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GESTES ET POSTURES      Public : Tout public 
       

Objectifs : Appréhender les risques dorsaux-lombaires inhérents au port de charges.  
Savoir les prévenir.  
Appliquer les techniques de gestes et postures de travail adaptés pour atténuer la 
fatigue et réduire la fréquence des accidents.   

  
Durée : 1 jour        Coût :750€* (de 3 à 6 pers) 
                
 
EVEIL MUSCULAIRE       Public : Tout public 
 
Objectifs : Mettre en place les bons gestes avant la prise de poste 
Prévenir les TMS en mettant en place l’échauffement musculaire 
Réduire le taux d’accident corporel dans les premières de travail 
 
Durée : 0.5 jour        Coût :750€* (de 3 à 6 pers) 
                
 
Travail en hauteur - Port du harnais   Public : Opérateurs 
 
 

Objectifs : Connaître la réglementation en vigueur. Être capable d’utiliser ses E.P.I 
pour évoluer en hauteur et en sécurité. Mettre en place un poste de travail et les 
dispositifs d’ancrage provisoires. Savoir identifier et analyser les risques de chute de 
hauteur en fonction de l’environnement.  
 
Durée : 1 journée        Coût : 210€ 

Dates des sessions 
Travail  en hauteur –  Port  du harnais  

28 Janvier  20 Juillet  
09 Février  Août à la demande 
17 Mars 21 Septembre 
21 Avril  19 Octobre 
18 Mai  23 Novembre 
15 Juin 28 Décembre 

                

Vigie Nacelle       Public : Surveillant ou équipier  

Objectifs : Identifier les risques liés à l’utilisation d’une nacelle. Assurer 
la surveillance. Intervenir efficacement en cas d’urgence ou de panne. 
Appliquer les consignes de sécurité.  

Coût : nous consulter        Durée : 1 jour   
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Echafaudage mobile ou fixe    Public : Opérateurs 
 

Objectifs : Réceptionner, monter, utiliser et démonter des échafaudages roulants en 
toute sécurité. Connaître, savoir lire et utiliser le guide technique. 
 

Assurer sa sécurité et celle du public en fonction de l’environnement et des 
conditions de travail. 
 

Coût* :  210€*/pers        Durée : 1 jour  
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes  
 

Dates des sessions 
Echafaudage 

28 Janvier  20 Juillet  
09 Février  Août à la demande 
17 Mars 21 Septembre 
21 Avril  19 Octobre 
18 Mai  23 Novembre 
15 Juin 28 Décembre 

                
           

Equipier de premier intervention   Public : Futurs équipiers 
 

Objectifs : Connaître les classes de feu et comment les combattre. Être capable 
d’utiliser un extincteur. Mettre en place une zone de protection. Connaître le 
message d’alerte et savoir le communiquer.  
 

Coût* :  210€*/pers        Durée : 1 jour  
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes 
                

     

Guide fil/Serre fil        Public : Futurs guides 
 

Objectifs : Connaître le plan d’évacuation. Connaître les consignes de sécurité et les 
mettre en application. Connaître le rôle et les responsabilités du guide fil et du serre 
fil. Mettre en place le compte rendu de sinistre. 
 

Coût* :  210€*/pers        Durée : 1 jour  
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes 
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Les formations sécurité en entrepôt 
 

 Sécurité en entrepôt (sur site)   Public : Opérateurs et responsables sécurité 
 
Objectifs : Connaître les accidents du travail. Comprendre le protocole de sécurité.  
Savoir lire et comprendre un plan de circulation. Mettre en place les bonnes 
démarches. Créer un affichage sécurité dans l’entrepôt. Mettre en place une 
stratégie sécuritaire.  
 
Durée : 1 journée        Coût : 750€* 
                
 
Protocole de sécurité (sur site)       Public : Opérateurs et responsables sécurité 
 
 

Objectifs : Prendre connaissance – ou réactualiser- les obligations réglementaires, 
inhérentes au protocole de sécurité lié au chargement et déchargement de 
véhicules. Préparer les participants à élaborer leur propre protocole. Savoir analyser 
les risques de coactivité, les prévenir, et mettre en œuvre des moyens de 
prévention adaptés. 
 
Durée : 1 journée        Coût : 750€* 
                
 
Utilisation des palettiers (sur site)              Public : Opérateurs 
 
Objectifs : Découvrir ou redécouvrir les éléments constituants des palettiers. 
Analyser sa pratique en entreprise par rapport à la réglementation. Connaître la 
plaque de capacité et la détailler. Savoir mettre en œuvre les bonnes pratiques de 
mise en charge des palettiers. Comprendre la révision des palettiers. 
 
Durée : 1 journée        Coût : 750€* 
                
 
Inspection technique des palettiers (sur site)            Public : Opérateurs 
 
 

Objectifs : Connaître les éléments d’un palettier. 
Connaître et mettre en application les règles de contrôle d’un palettier. 
Connaître et mettre en application les règles de révision. 
Connaître et mettre en œuvre une grille d’inspection des palettiers. 
 
Durée : 1 journée        Coût : 750€* 
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Les formations « logistique » 
 
PRÉPARATEUR(RICE) DE COMMANDES EN ENTREPÔT Public : Tout public 
 

Objectifs : Réaliser les vérifications et l’entretien de 1er niveau sur  
un chariot de catégorie 1.  
 

Savoir utiliser le chariot en sécurité. 
 

Prélever les produits, corriger et signaler les anomalies sur les  
produits. Renseigner, rechercher et corriger informatiquement les stocks.  
 
Le plus : chaque participant suit la formation ADR 1.3 et l’initiation HACCP. Epsilon fait 
passer les CACES® R489 1A, 3 et 5. 
 
Durée : 30 jours.       Coût : 2 520€* 
 
Date début de session :  26 mai au 03 juillet  

      05 octobre au 13 novembre 
 
Pour les sessions en intra entreprise nous consulter. 
 
CODE RNCP : 40498 date d’échéance 28/07/2030        

                
 
CARISTE D’ENTREPÔT     Public : Tout public 
 

Objectifs : Réaliser les vérifications et l’entretien de 1er niveau des chariots de 
catégorie 3 et 5.  
Savoir utiliser les chariots en sécurité.  
Réaliser les opérations de stockage et de déstockage, les reporter, les saisir,  
et les valider dans le système informatique. 
Signaler et corriger les anomalies détectées sur les produits, supports de 
charge, et le matériel de stockage. 
 
Le plus : chaque participant suit la formation ADR 1.3. Epsilon fait passer les CACES® 
R489 1A 3 et 5. 
 
Durée : 30 jours       Coût : 2 520€* 
 
Date début de session :   26 mai au 03 juillet 
     05 octobre au 13 novembre 
 
Pour les sessions en intra entreprise nous consulter.  
 
Code RNCP : 40499 date d’échéance 27/07/2030 
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AGENT MAGASINIER       Public : Tout public 
 

Objectifs : Assurer la réception, la mise en stock, la préparation et la mise à 
disposition des articles afin de finaliser une vente client.  
Accueillir le client, identifier son besoin et y remédier.  
Mettre à disposition les articles ainsi que les documents de vente . 
 
Le plus : chaque participant suit la formation ADR 1.3 et l’initiation HACCP. Epsilon fait 
passer les CACES® R489 1A 3 et 5. 
 
Durée : 40 jours     Coût :   2 520€* 
 
Date début de session :  26 mai 
 
Pour les sessions en intra entreprise nous consulter.  
  
Code RNCP : 40216 date d’échéance 22/02/2030 

                
  
 
TECHNICIEN EN LOGISTIQUE D’ENTREPOSAGE    Public : niveau 5 requis et/ou 
expérience logistique 
 

Objectifs : Coordonner et réguler l’activité liée aux flux de marchandises en 
entrepôt.  
Réception ; stockage ; préparation ; expédition et gestion des stocks. 
Planifier et encadrer les activités d’une équipe d’opérateurs en entrepôt.  
Faire respecter les règles de qualité, sécurité, hygiène et environnementale.  
 
Le plus : chaque participant suit la formation ADR 1.3 et l’initiation HACCP. Epsilon fait 
passer les CACES® R489 1A 3 et 5. 
 
Durée : 50 jours     Coût :   2 800€* 
 
Date de début de session : suivant la demande 
 
Pour les sessions en intra entreprise nous consulter.  

 
Code RNCP : 36237 date d’échéance 21/04/2027 

                
 
 
 
 

 

 



 

            

3, Rue La Vallée - 59554 Neuville Saint Rémy 
03 59 61 58 20 

www.epsilonformation.fr 

 

Offre de formation  
 

INITIATION A LA SUPLLY CHAIN         Public : Tout public 
 
Objectifs : Comprendre la supply-chain et les bénéfices à la mettre en place.  
Découvrir les liens entre logistique et transport et le lien entre les deux secteurs. 
Comprendre le rôle de la supply-chain dans les secteurs professionnels. 
 
Durée : 1 jour         Coût : 750€* 
                
 
DECOUVERTE DE LA LOGISTIQUE DURABLE   Public : Tout public 
 
Objectifs : Comprendre l’empreinte écologique, et trouver les solutions à sa 
diminution. Comprendre la logistique durable. Comprendre et mettre en place 
les solutions du dernier kilomètre.  
 
Durée : 1 jour         Coût : 750€* 
                
 
FORMATION EN MAGASIN FROID     Public : Tout public 
 
Objectifs : Préparer les commandes en chambre froide. Comprendre et mettre 
en place les outils de préparation en chambre froide. Connaître les risques du 
travail au froid ou grand froid. Comprendre et mettre place les bons gestes 
pour le travail au froid.  
 
Durée : 1 jour         Coût : 750€* 
                
 
ADR 1.3         Public : Préposé au transport 
 
Objectifs : Connaitre les classes de danger et les risques liées à ces classes. 
Comprendre et mettre en place le stockage en respectant les interdictions. 
Comprendre et suivre les procédures documentaires. 
 
Durée : Expérimenté ½ journée     Coût : 450€* 
      Initial 1 journée             Coût :  750€ 
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Les formations « métiers logistique » 
 
 

Nos autres formations logistiques pour la montée en compétences 

 
MODULES 

 
DURÉE PUBLIC 

Gestion des réceptions  1 à 3 jours Tout public 

Gestion de la préparation de 
commandes 1 à 5 jrs Tout public 

 

Gestions des expéditions 1 à 3 jrs Responsables 
 

Perfectionnement logistique 1 à 5 jrs 
Opérateurs 
Techniciens 

Gestion de stock informatisée 1 à 5 jrs Tout public 

 

Améliorer son service logistique 
 

1 à 3 jrs Responsables 

Gestion de stock/ Approvisionnement 3 jours Tout public 
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Les formations transport 
 
INITIATION AU TRANSPORT ROUTIER       Public : Personne du 
service transport sans formation initiale  

  
Objectifs : Connaître les bases du secteur professionnel. Connaître et maîtriser 
la RSE. Comprendre la planification et les enjeux de celle-ci. Mettre en place 
une démarche pro-active sur la planification. 
 
Durée : Selon les besoins              Coût : nous consulter 
                
 
LES DOCUMENTS DE TRANSPORT    Public : Préposé au transport 
 
Objectifs : Connaître les documents transport et le remplissage, lettre de 
voiture, BL, documents ADR, CMR. Détecter les problèmes sur les documents 
et savoir y remédier. Comprendre les documents de litige.  
 
Durée : Selon les besoins              Coût : nous consulter 
                
 
LA RSE         Public : Préposé au transport 
 
Objectifs : Connaître les règles en matière de réglementation sociale 
européenne, temps de conduite, temps de pause, autre travail, et la mise à 
disposition. Comprendre et respecter les temps de repos journalier et 
hebdomadaire. Comprendre les temps de travail et de conduite sur les 
semaines glissantes. 
 
Durée : Selon les besoins              Coût : nous consulter 
                
 
LE TRAITEMENT DES LITIGES   Public : Préposé au transport 
 
Objectifs : Connaître les règles en termes de réserves transport, et expéditeur. 
Mettre en place les documents propres au service après-vente. Comprendre et 
ouvrir un dossier litige. Savoir réunir les preuves selon le code du commerce.  
  
Durée : Selon les besoins              Coût : nous consulter 
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LA GESTION CONDUCTEUR    Public : Exploitant sans formation 
 
Objectifs : Comprendre la planification en respectant le code du travail et la 
réglementation sociale européenne. Optimiser la planification. Gérer le conflit. 
Traiter les besoins conducteurs et matériels. Aider et guider le conducteur.  
 
Durée : Selon les besoins              Coût : nous consulter 
                
 
APPREHENDER LA RELATION TRANSPORT  Public : Préposé au transport  
 
Objectifs : Comprendre la place du transport routier dans la chaine logistique. 
Situer les acteurs du métier du transport. Disposer d’un socle de connaissances 
inhérent au transport routier. Informer sur les dernières évolutions du métier.  
 
Durée : Selon les besoins              Coût : nous consulter 
                
 
ADR 1.3 CONDUCTEUR                 Public : Conducteur 

  

Objectifs : Connaître les différentes classes de danger et leurs     
                  risques, les incompatibilités de stockage.  

Comment se comporter avec des marchandises 
dangereuses.  

 
Durée : Expérimenté ½ journée     Coût : 450€* 
      Initial 1 journée             Coût :  750€ 
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Les formations « AIPR»  
 
OPERATEUR         Public : Opérateur 
 
Objectifs : Assurer la mission d’opérateur de chantier.      
  Identifier et respecter les dispositions techniques et réglementaires.  
  Préparer à l’examen par QCM. 
 
Coût* :  210€*/pers        Durée : 1 jour  
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes 
 
Taux de satisfaction en 2025 : 100 % très satisfait  
Taux de réussite en 2025 : 100 % 
                
 
ENCADRANT        Public : Encadrant 
 
Objectifs : Assurer la mission d’encadrant de chantier.  
  Identifier et respecter les dispositions techniques et réglementaires.  
  Identifier les risques métier, pour adapter les méthodes de travail.  
  Préparer à l’examen par QCM. 
 
Coût* :  210€*/pers        Durée : 1 jour  
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes 
                
 
CONCEPTEUR        Public : Concepteur 
 
Objectifs : Assurer la mission d’opérateur de chantier.  
  Identifier et respecter les dispositions techniques et réglementaires.  
  Connaître le guide technique 
  Identifier les risques métier, pour adapter les méthodes de travail.  
  Préparer à l’examen par QCM. 
 
Coût* :  210€*/pers        Durée : 1 jour  
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes 
 

Vous pouvez vous reporter sur notre site pour les sessions AIPR 
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Les formations « habilitation électrique » 
 
Afin de répondre au mieux à vos besoins un audit sera effectué avant toute proposition. Cet audit 
permettra de faire une formation sur mesure tout en répondant aux normes des 
recommandations. 
Les formations habilitations électrique ont toute pour objectifs de comprendre le danger et 
comment s’en protéger 
 
H0 B0          Public : Non électricien 
 

Objectif : Exécuter en sécurité des opérations simples d’ordre non électrique dans 
un environnement électrique. 
 
Coût* :  210€*/pers        Durée : 1 jour  
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes 
                
 
BS –  BE Manoeuvre      Public : Non électricien 
 
Objectif : Pour le public non électricien qui travaillent au contact du danger. 
Connaître les grands principes d’habilitation. Acquérir les bases du tronc commun 
de l’habilitation électrique. Connaître les principes de prévention au niveau 
concerné. 
 
Durée :  2 jours en initial       Coût : nous consulter 
   1.5 jours en recyclage  
                  
 
B1 –  H1- BR         Public : Opérateur électricien 
 
Objectif : Connaître les grands principes d’habilitation. Acquérir les bases du tronc 
commun de l’habilitation électrique. Connaître les principes de prévention au niveau 
concerné. 
Cette formation sera complétée par le niveau de tension souhaitée. 
 
Durée :  3 jours en initial       Coût : nous consulter 
  1.5 jour en recyclage   
Session :  nous consulter 
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B2 – BC – HC (sur site)    Public : Opérateur électricien 
  
Objectif : Pouvoir consigner les installations. Donner les autorisations d’interventions 
pour les opérateurs de niveau 1. Connaître les principes de prévention au niveau 
concerné. 
 
Durée :  3 jours de tronc commun  Coût : Nous consulter 
  B2 ajout de 0.5 jour 
  BC HC ajout de 0.5  
 
Ces durées sont à titre d’information. Les durées ainsi que les programmes de 
formations seront coconstruits durant l’audit avant formation. Cet audit permettra 
également de faire l’audit pré-formative des stagiaires.    
 
Session : nous consulter 
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Les formations « espace vert » 
 
TONDEUSE AUTOPORTEE     Public : Tout public 
 
Objectifs : Mise en conformité avec le code du travail. 
 
Connaître et mettre en application les règles de sécurité 
 
Prise en charge de l’outil. Règles d’utilisation, de remisage et d’entretien du 
matériel 
 
Coût* :  210€*/pers       Formation initiale  :   1 jour 
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes      
                
 
DEBROUSAILLEUSE      Public : Tout public 
 
Objectifs : Mise en conformité avec le code du travail. 
Connaître et mettre en application les règles de sécurité. Les équipements de 
protection individuel. Prise en charge de l’outil. Règles d’utilisation, de 
remisage et d’entretien du matériel 
 
Coût* :  210€*/pers       Formation initiale  :   1 jour 
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes      
                
 
TRONÇONNEUSE       Public : Tout public 
 
Objectifs : Mise en conformité avec le code du travail. 
Connaître et mettre en application les règles de sécurité. Les équipements de 
protection individuel. Prise en charge de l’outil. Règles d’utilisation, de 
remisage et d’entretien du matériel 
 
Coût* :  210€*/pers       Formation initiale  :   1 jour 
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes      
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TAILLES HAIES        Public : Tout public 
 
Objectifs : Mise en conformité avec le code du travail. 
Connaître et mettre en application les règles de sécurité. Les équipements de 
protection individuel. Prise en charge de l’outil. Règles d’utilisation, de 
remisage et d’entretien du matériel 
 
Coût* :  210€*/pers       Formation initiale  :   1 jour 
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes      
                
 
BALAYEUSE         Public : Tout public 
 
Objectifs : Mise en conformité avec le code du travail. 
Connaître et mettre en application les règles de sécurité. Les équipements de 
protection individuel. Les risques liés à ce matériel. Prise en charge de l’outil. 
Règles d’utilisation, de remisage et d’entretien du matériel  
 
Coût* :  210€*/pers       Formation initiale  :   1 jour 
*Coût à partir de 2 personnes 
Tarif groupe à partir de 4 personnes   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

            

3, Rue La Vallée - 59554 Neuville Saint Rémy 
03 59 61 58 20 

www.epsilonformation.fr 

 

Offre de formation  
 

Les formations « transmission des savoirs » 
 
TUTORAT          Public : Futur tuteur 

     
Objectifs : Identifier et définir les missions du tuteur. Structurer et conduire une 
action de tutorat dans la durée et mesurer la progression. Transmettre les savoirs et 
savoir-faire dans un contexte de travail. Produire et utiliser des outils adaptés au 
tutoré. Mesurer les acquis et évaluer la progression. 
 
Durée : de 1 à 3 jours        Coût : nous consulter 
                
 
MONITORAT         Public : Futur moniteur 
 
Objectifs : Découvrir la fonction du moniteur. Intégrer les outils de 
communication. Mettre en œuvre les techniques et méthodes pédagogiques 
utiles à l’apprenant. Transmettre ses savoirs et savoir-faire. 
 
Durée :   3 jours         Coût : nous consulter 
                
 
Formation de moniteur d’engins     Public : Futur moniteur 
 

Objectifs : Mettre en place une session de formation sur l’engin concerné. Créer un 
test théorique. Créer un test pratique. Être capable d’animer et d’évaluer une 
session. 
 
Durée : 3 jours        Coût : 2100€  
                
 
METHODE DES 5S      Public : Responsable et opérateur 
 
Objectifs : Identifier les points clefs de la mise en œuvre de la méthode. 
Améliorer l’environnement de travail. Connaître la méthodologie et les outils 
pour mettre en œuvre une démarche 5S. Standardiser la méthode.  
 
Durée :   2 jours         Coût : nous consulter 
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Les formations « mercatique » 
 
Employé de libre-service       Public : Futur employé 
  
Objectif : Connaître le secteur de la vente aux particuliers et aux professionnels. 
Accueillir et gérer un flux de clientèle. Approvisionner et assurer le réassort des 
rayons. Tenir une caisse. Préparer les commandes clients en magasin ou en drive.  
 
Le plus de la formation : Passage des CACES® R489 1A et 3 et R485 
 
Durée : 210 heures        Coût : nous consulter
  
Session : nous consulter 
                
  
Employé de commerce polyvalent     Public : Futur employé 
  
Objectif : Connaître le secteur de la vente aux particuliers et aux professionnels. 
Accueillir et gérer un flux de clientèle. Approvisionner et assurer le réassort des 
rayons. Tenir une caisse. Préparer les commandes clients en magasin ou en drive.  
Tenir les stocks, savoir réceptionner et diriger les conducteurs. Gérer la zone de 
stockage et standardiser son entretien. 
 
Le plus de la formation : Passage des CACES® R489 1A et 3 et R485 
 
Durée : 210 heures        Coût : nous consulter
  
Session : nous consulter 
                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Ces tarifs s’appliquent pour des formations interentreprises. 
Pour toute formation en intra veuillez nous contacter pour obtenir un 
devis ainsi que le programme de formation.  
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Les facilités pédagogiques et opérationnelles 
 

Inscription et l’entrée et sortie permanente 
 

Date d’inscription : Dès votre demande nous étudions nos possibilités 
d’accueil et de tests dans le cas des CACES®. 
Nous répondons dans les plus brefs délais, afin de faciliter votre 
planification. 
 
Pour les CACES® R489 et R485, nous fonctionnons en entrée et 
sortie permanente. Vous positionnez les participants quand vous le 
souhaitez*.  
Notre plate-forme Mémo Forma, dédiée aux apports théoriques à 
chaque participant, les rend acteurs de leur formation. Cela permet 
dès leur arrivée, de les positionner sur la partie pratique. 
Le formateur suit la progression de chaque candidat tant sur la partie 
théorique que sur la partie pratique, et revient sur les points qui 
nécessitent des précisions, à la demande de chacun. 
 
Session Intra et horaire posté 
 
Si vous souhaitez former un groupe complet, nous nous organiserons 
sur la semaine voulue. De même afin de répondre au plus près de 
vos besoins, nous travaillons en horaire posté. Cette option, vous 
permet de ne pas changer les plannings de vos collaborateurs, et de 
rester sur un rythme entreprise. 
 
 
 
 
 
 
 
* selon les places en journée test. 
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L’apprentissage à distance : blended et mix learning* 
 
Dans le cadre de la réforme de la formation professionnelle, 
l’apprentissage en distanciel doit représenter 20% du temps de 
formation. Depuis début 2020 EPSILON Formation délivre des 
formations en e-learning.  
 
Epsilon Formation met en place une méthode d’apprentissage pour la 
théorie CACES® R489 ; 486 et R485 en blended* et mix* -learning. 
Si vous le souhaitez, nous mettons en place via Memo Forma, un code 
pour vos salariés qui travaillent la théorie en amont de la formation. 
Durant la période de formation en présentiel, le formateur revient sur 
les points à éclaircir et apporte ses compétences principalement sur 
la partie pratique. 
 

 *blended learning : apprentissage à domicile et à Epsilon. 
*mix learning : alternance présentiel et distanciel sur le même site. 
 
Enquête satisfaction 
 
Dans le cadre de la certification QUALIOPI, Epsilon met en place une 
enquête satisfaction. Nous vous envoyons une enquête mensuelle afin 
d’améliorer nos process et nos méthodes et vous apporter une 
expérience toujours plus satisfaisante. 
               

 
Pré-inscription sur notre page d’accueil pour les 
formations avec calendrier :  
    https://www.epsilonformation.fr/ 
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